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BAO CAO

Cai cach hanh chinh ciia Ban Dan tgc nam 2024

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. V@ ké hoach cai cach hanh chinh

Thuc hién Ké hoach s6 664/KH-UBND ngay 18/10/2022 ciia UBND tinh
vé K& hoach Cai cach hanh chinh tinh giai doan 2022-2025, ké hoach s
1807/KH-UBND ngay 30/07/2020 vé tuyén truyén cai cach thu tuc hanh chinh
nam 2020 dinh huong 2025. Dé trién khai hoan thanh c6 hiéu qua, Ban Dan tdc
da ban hanh ké hoach s6 05/KH-BDT ngay 21/3/2024 vé ké hoach Cai cach
hanh chinh Ban Dan tdc ndm 2024, K& hoach sé 10/KH-BDT ngay 23/05/2024
vé ké hoach tuyén truyén cai cach thu tuc hanh chinh nim 2024 cua Ban Dan
toc.

K& hoach cai cach hanh chinh Ban Dan toc nim 2024 trién khai thuc hién
25 nhiém vy, tap trung vao cac ndi dung sau: Cong tac chi dao diéu hanh, cai
cach thé ché, cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach t6 chtrc bd may hanh chinh,
cai cach ché do cong vu, cai cach tai chinh cong, xay dung va phat trién chinh
quyén dién ttr, chinh phu sb.

2. Vé to chirc chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh

Thuc hién Ké hoach s 97/KH-UBND ngay 30/01/2024 ctia UBND tinh
An Giang vé phat dong phong trao thi dua nim 2024 vé to chirc phat dong
phong trao thi dua ndm 2024. Céan bd, cong chirc trong co quan nghiém tac thuc
hién van hoa cong so, chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, ting cudng trach
nhiém nguoi dimg dau trong cai cach hanh chinh.

3. V& cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

Can ctr Quyet dinh s6 1807/QD-UBND ngay 30/7/2020 vé viéc ban hanh
ké hoach tuyén truyen cai cach thu tuc hanh chinh nam 2020 dinh huéng nam
2025, Ké hoach sb 146/KH-UBND ngay 21/02/2024 vé tuyén truyén cai cach
hanh chinh nam 2024, Ban xay dung Ké hoach sb 10/KH-BDT ngay 23/5/2024
vé ké hoach tuyén truyén cai cach tha tuc hanh chinh nam 2024 cia Ban Dan tdc
tinh An Giang. Cac hinh thac tuyén truyén duoc thuc hién cu thé nhu sau:
Tuyén truyén, pho bién thii tuc hanh chinh do Ban Dan tdc phu trach va cac vin
ban lién quan dén cai cach thu tuc hanh chinh, két qua thuc hién cai cach thu tuc
hanh chinh thong qua céc 1an hoi nghi, cac cudc hop giao ban, hop co quan, sinh
hoat chi bg, nién yét tai tru sé co quan, don vi,...Dang tai cac vin ban chi dao
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cua Trung vong, cua tinh vé cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, cap nhat tin,
bai viét vé cong tac cai cach thu tuc hanh chinh thudc pham vi quan 1y cua Ban
Dan tdc 1én trang thong tin dién tr cia Ban Dan toc. Cong bd, niém yét, cong
khai danh myc thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua Ban dén toc.
Thong tin, tinh hinh két qua sir dung cac dich vu cong truc tuyén, nhét 1a cac
TTHC murc d6 3, 4 duogc tich hop trén Céng dich vu cong cép tinh, Céng dich vu
cong qudc gia.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché

Tuan thu trinh ty, thu tuc theo quy dinh ctia Luat Ban hanh van ban quy
pham phap lut. Ban Dan toc dd tham muwu UBND tinh trinh Hoi ddng nhan dan
(HDND) tinh phé duyét nghi quyét quy pham phap luat: Vé viéc bii bd Nghi
quyét s6 19/2010/NQ- HDND ngay 09/12/2010 vé thanh lap Phong Dan toc
thudc Uy ban nhan dan cip huyén.

T:len hanh ra soat cac van ban quy dinh hién hanh, lay y kién can bo cong
chtirc bd sung stra d61 ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd cia Ban (Quyét dinh
14/Qb-BDT ngay 10/5/2024).

Ban hanh quy ché va noi quy tiép cong dan ctia Ban Dan toc (Quyét dinh
05/Qb-BDT ngay 23/02/2024)

Tién hanh diéu chinh, b sung quy ché hoat dong ctiia Hoi dong thi dua,
khen thuéng Ban Dan toc (Quyét dinh s6 17/QD-BDT ngay 16/5/2024); diéu
chinh, b6 sung Quy ché hoat dong ctia Hoi dong sang kién Ban Dan toc (Quyét
dinh s6 16/QD-BDT ngay 16/5/2024).

Tham muu UBD tinh xay dyng du thao To trinh, dy thao Quyét dinh, du
thdo Quy che quan 1y, van hanh va khai thac str dung Phan mém Hé théng thong
tin dit liéu vé cong tac dan toc tinh An Giang; du thao To trinh, du thao Quyet
dinh, du thao Quy ché quan ly, van hanh va khai thac sir dung Phan mém Hé
thong thong tin dit liéu vé cong tac dan tdc tinh An Giang.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
a) Vé cong khai thii tuc hanh chinh

Trién khai thuc hién dung cac quy dinh vé: tham muu UBND tinh cong
b6, cong khai TTHC trén Cong dich vu coéng cta tinh va Cong dich vu cong
Quéc gia, ra soat, cap nhat méi quy dinh TTHC (Quyét dinh sé 82/QD-UBND
cua UBND tinh ngay 10/01/2024); ra soat, tham muu UBND tinh cong b quy
trinh noi bo trong giai quyét TTHC thudc thim quyén giai quyét ctia Ban (Quyét
dinh s6 168/QD-UBND ctia UBND tinh ngay 26/01/2024).

Duy tri thuc hién }6‘[ co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét
TTHC theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu va cac
van ban huéng dan thi hanh.

b) Thuc hién co ché mot cua, co ché mot cua lién thong
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Thu tuc hanh chinh “Céng nhan ngudi c¢é uy tin trong dong bao dan toc
thiéu s6”: Cong tac to chirc binh chon, céng nhin ngudi c6 uy tin trong dong
bao dan toc thiéu sb giai doan 2024-2028: Trong 11 thang dau nam thyc hién
viéc tiép nhan, tra két qua 07 ho so.

Thu tuc hanh chinh “Pua ra khoi danh sach nguoi co uy tin trong dong
bao dan tdc thi€u s6”: Trong 11 thang ddu nam chua phat sinh ho so.

¢) Cong tac tiép nhdn, xir 1y phan anh, kzen nghi (PAKN) cia ca nhén, té
chike doi véi TTHC thudc tham quyén gidi quyét cua tinh.

Khong phat sinh
3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

Td chiic bod mdy Ban Dan toc dugc thuc hién theo Quyét dinh sd
31/2022/QD-UBND ngay 25/8/2022 cua UBND tinh An Giang ban hanh Quy
dinh churc nang, nhiém vy, quyén han va co ciu t6 chic ctia Ban Dan toc tinh
An Giang. Theo do, Ban Dan toc ¢6 Truong ban va khong qua 03 Pho Trudng
ban.

Panh gia vé tinh hinh quan 1y, str dung bién ché cong chire: thuc hién theo
dang quy dinh cua UBND tinh. S6 luong cong chirc hién c6 mat khong vuot
bién ché duoc cap trén giao, cu thé: theo Quyét dinh s6 2056/QD-UBND ngay
19 thang 12 nam 2023 cua Uy ban nhan déan tinh An Giang, bién ché Ban Dan
toc 1a 14 bién ché, bién ché hién ¢ 1a 13.

4. Cai cach ché do cong vu

Ban Dén toc da xay dung dé an vi tri viéc lam co ciu ngach cong chirc va
hop dong lao dong (da gii S& NoOi vu tham dinh): 08/DA — BDT ngay
21/3/2024.

‘Thl_l’ hién thu tuc chinh sdch nghi huu dé huong ché do bao hiém x3 hoi
cua dong chi Men Pholly — chuyén vién phong Chinh sach dan tdc.

Thuc hién céac thu tuc chinh sach cham dut hop déng lao g‘I(f)ng cua ba
Huynh Thi Kim Phuong — tap vu cua Ban, Ong N6 Thai Hoa — tai xé cua Ban.

Tir dau nam dén nay, thuc hién ché do tién lwong va phu céap theo luong
dbi voi 02 trudong hop 1a ~cong chuce (nang luong thuong xuyén), xem xét, phé
duyét két qua danh gia, xép loai chat luong nim 2023 ddi voi can bo, céng chirc
CO quan.

Thuc hién tiép nhan va b tri viéc lam d6i v6i 01 cong chirc cong tac tai
Van phong Hoi1 dong nhan dan va UBND thanh ph6o Long Xuyén, dén nhan
cong tac tai Van phong Ban.

Tir dau nam dén nay cir cong chirc hoc 16p Trung cép 1y luan Chinh tri,
16p tap huan b01 dudng ky ning quan ly, st dung va quyét toan kinh phi su
nghiép tu nguon NSNN thuc hién cadc Chuong trinh muc tiéu quoc gia_theo
Thong tu sb 55/2023/TT-BTC ngay 15/8/2023; 16p bdi dudng tap huin vé bao
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dam an toan thong tin, tap huén cai cach hanh chinh; tip hudn cai cach hanh
chinh; tap hudn phan mém quén 1y thi dua khen thudng, 16p ddo tao, tip huin
chir ky s6 chuyén dung Chinh phi nam 2024.

Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ciia CBCC tai co quan:
tat ca CBCC tai co quan déu chap hanh nghiém cac quy dinh cua phéap luat, ndi
quy, quy ché cua co quan. Trong ky bao cdo, Ban Dan toc khong co CBCC bi ky
luat.

5. Cai cach tai chinh cong

Cong tac diéu hanh ngan sach tiép tuc co chuyén bién tich cuc, viéc 1ap
du toan va diéu hanh ngéan sach tai co quan ngay mot ning 1én, xay dung diéu
chinh quy ché chi tiéu ndi bo phi hop véi tinh hinh co quan va dung dinh muc
theo huong dan, tir d6 viéc st dung ngén sach trong pham vi du toan dugc giao,
ddng thoi thyc hién kiém soat chi chit chg, dam bao cong khai, minh bach, thiét
thuc, hiéu qua, ding tiéu chuin, dinh muc nha nude quy dinh.

Ban Dan tdc thuc hién quan 1y, sir dung tai san cong theo ding cac quy
dinh ctia phap luat vé quan 1y, st dung tai san nha nudc. Viéc quan 1y, sir dung
tai san cong da dan di vao né nép, cac bd phan dugc giao quan 1y, st dung tai
san cong da dan di vao né nép, cac bo phan duoc giao quan ly, su dung tai san
cong déu sir dung dung muyc dich. Cong tic mua sam tai san cong dugc thuc
hién dan chu, cong khai minh bach theo ding quy dinh cong; thuc hién dong bo,
c6 sy phan cong, phan cip rd tham quyén ciing nhu trach nhiém cia timg bo
phan, c4 nhan nén viéc quan ly, st dung tai sdn cong dat hi¢u qua cao.

Déi véi cong tac quan 1y sir dung xe 6 t0: Ban da ra soat tiéu chuén, dinh
muc xe 6 t0 chuyén dung theo Nghi dinh 72/2023/ND-CP, cung cap ho so lién
quan dén vi¢c thanh 1y xe 6 t6 ciia co quan.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

6.1. Ung dung CNTT trong hoat dong ciia co quan hanh chinh nha
nwoc

- Viéc thuc hién chuyén doi so:

+ Thuc hién va triép khai hi€u qua Ké hoach s6 1254/KH-UBND ngay 29
thang 12 nam 2023 cﬁg U}f bap nhfm dan tinh tinh vao cac hoat dong, su kién
hudng ing Ngay Chuyén do6i s6 quoc gia ndm 2024.

+ Chu trong nang cao dung lugng két ndi va chéat luong hé thong mang
cua co quan, dam bdo vi¢c chia sé, truyén tin dugc thong suét Phéi hop v61 So
Thong tin va Truyén thong nang cao chat luong mang truyen s6 liéu chuyén
dung cua cac co quan. Tiép tuc trién khai, tao ha tang truyén dan on dinh, an
toan. Tiép tuc thuc hién viéc dau tu xay dung hé thong phong hop truc tuyén cua
co quan dé phuc vu yéu cdu quan 1y nha nudc. 100% hd so cong viée tai Ban
duoc xtr Iy trén moi trudng mang (trir hd so cong viée thudc pham vi bi mat nha
nuoc).

+ Xay dung hé théng co 8o dit lidu vé cong tac dan toc, vo1 muc dich luu
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trit, chia s¢, lién két dir liéu phyc vu hoat dong quan ly diéu hanh cua O quan.
Day nhanh tién do trién khai co s& dit liéu chuyén nganh phuc vu yéu cau quan
1y nha nudec.

+ Tiép tuc trién khai Hé théng thong tin bao cdo cua tinh, phdi hop voi
cac don vi lién quan dam bao viéc két noi1, chia sé dir li¢u, dong bo, thong sudt
tur trung wong dén dia phuong.

+ Huong Umg tham gia cac chuong trinh dao tao, huan do S& Thong tin va
Truyén thong to chirc, nham nang cao trinh d6 va ky nang chuyén doi s6 cho can
b, cong chirc co quan. Chu trong t6i bdi dudng, tap huin k¥ ning khai thac dix
lidu; kién thirc, k§ nang ing dung cong nghé thong tin va an toan thong tin.

+ Phéi hop t6 chuc trién khai phuong an bao dam an toan hé théng thong
tin theo cap d6. Thudng xuyén ra soat, cap nhat dé dap img yéu cau thyc tién va
quy dinh v€ bao dam an toan h¢ thong thong tin theo cip do; cap nhat, b sung
kip thoi hd so d& xuét cip do hé thong thong tin cua co quan khi xay dung, nang
cap, mo rong phai dugce phé duyét cip do an toan hé thong thong; trién khai day
du phuong an bao dam an toan thong tin trude khi dua vao van hanh, khai thac.

- Thyc hién c6 hi¢u qua viéc khai thac va sir dung cac ing dung trong ndi
bd co quan nha nudc, gop phan tiét kiém thoi gian, chi phi hoat dong, d6i méi
phuong thirc 1am viéc: HE théng quan 1y van ban va diéu hanh tinh An Giang;
Hé thong thu dién tir tai dia chi: https://mail.angiang.gov.vn; trang thong tin dién
tr Ban Dan toc, phan mém ké toan, phin mém tai san, phan mém quén 1y vin
ban.

- Ban Dan toc ¢ 02 thi tuc hanh chinh dugc cung céap truc tuyén ¢ mirc 4
toan trinh.

- Tang cudng cip nhat cong khai van ban trén trang Van ban chi dao diéu
hanh caa UBND tinh (http://vpdt.angiang.gov.vn/cong-khai-van-ban-an-giang)
60 van ban.

6.2. Vé dp dung ISO trong hoat dong ciia co quan hanh chinh

- Trong nam 2024, trén co s& Quyét dinh s6 82/QD-UBND ngay 10 thang
01 nim 2024 ctia Uy ban nhan dan tinh An Giang vé viéc cong b danh muc tha
tuc hanh chinh thay thé trong linh vuc déan tdc thudc tham quyén quan 1y va giai
quyét ciia Ban Dan tdc tinh An Giang; Ban Dan toc tham muu trinh UBND tinh
phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vuc dan toc
thudc pham vi chirc nang quan ly nha nudc ciia Ban Dan tc tinh An Giang va
thuc hién x4y dung lai quy trinh thl tuc “Céng nhan nguoi c6 uy tin trong dong
bao dan tdc thiéu”, quy trinh thu tuc “Pua ra khoi danh sach va thay thé bod sung
ngudi c6 uy tin trong déng bao dan tdc thiéu s6” theo tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2015. Can ctr trén bao cdo két qua danh gid ndi bd va vian ban
xac nhan hiéu lyc cua Hé théng quan 1y chét luong theo tiéu chuin qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 tai Ban; Truong Ban ky Quyét dinh vé viéc cong b lai
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Hé thdng quan 1y chit luong phu hop Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO
9001:2015 (Quyét dinh sé 22/QD-BDT ngay 26/6/2021 vé viéc cong bd Hé
théng quan 1y chat lugng phu hop Tiéu chuan quéc gia theo TCVN ISO
9001:2015).

III. PANH GIA CHUNG

1. Nhitng wu diém

- Cong tac Cai cach hanh chinh ctia Ban duoc su quan tdm, chi dao
thuong xuyén, truc ti€p va quyét liét cua lanh dao Ban.

- B6i ngli CBCC tai co quan da thuc hi¢n tdt cac nodi dung vé cong tac cai
cach hanh chinh. Cac hoat dong duoc trién khai bam sat véi chu truong cua
Pang, chinh sach cuia nha nudc, cac van ban chi dao, huéng dan cia UBND tinh
va cua S& Noi vu nham tang cuong thuc hién cac nhiém vy kip thoi va dung quy
dinh. Tinh than trach nhiém, tic phong lam viéc ngdy cang duoc nang cao.

- Chét luong dich vu cong truc tuyén timg bude di vao nén nép va thong
suot, dam bao tinh cong khai, minh bach, hi¢u qua, ding thoi gian.

2. Nhirng ton tai, han ché trong thuwc hién CCHC
- Hinh thirc tuyén truyén vé cac hoat dong CCHC chwa phong ph.

- Viéc tiép nhan va giai quyét ho so trén cong dich vu cong quoc gia con
gap nhiéu kho khan, do mét s6 dia phuong chua thyc hién viée giri hé so dién tir
trén hé thong tryc tuyén céng qudc gia.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC NAM 2025

- Trién khai thuc hién cac chu’O’ng trinh, ké hoach do Tinh iy, UBND tinh
ban hanh lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh. Tang cudng tuyén truyén

cac Chuong trinh, K& hoach, hoat dong, két qua thyc hién cong tac cai cach
hanh chinh.

- Tiép tuc ra soat cac vian ban quy pham phap luat. Tham muu UBND tinh
ban hanh van ban quy pham phép luat thudc linh vuc Ban Dan toc.

- Nang cao chét lugng thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- Tiép tuc ctr CBCC tham gia céc 16p dao tao chuyén mén ning cao trinh
do, cac 16p boi dudng nang cao cac ky nang nghiép vu.

- Thuc hién ché d6 tu chu, tu chiju trich nhiém vé s dung bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh theo Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 ctia Chinh phu; Nghi dinh 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua
Chinh phii vé Quy dinh co ché tu chu tai chinh ctia don vi sy nghiép cong lap.

- Tiép tuc ddy manh tng dung CNTT vao hoat dong quan 1y, diéu hanh
clia co quan. Trang bi day du cac may moc, thiét bi dap ung viéc Gmg dung hiéu
qua CNTT dé tao thuan loi, tiét kiém thoi gian, chi phi khi thyc hién nhiém vu
nham ning cao hiéu qua coéng tic cai cach hanh chinh.
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- Tiép tuc duy tri 4p dung HTQLCL theo TCQG TCVN ISO 9001 vao
cac hoat dong cua co quan.
- Tiép tuc van hanh hoat dong c6 chit luong va hiéu qua co so dir liéu vé
cong tac dan toc va trang thong tin dién tr cia Ban.
Trén day 1a tinh hinh, két qua cong tic cai cach hanh chinh nim 2024 va
phuong hudng nhi€ém vy trong tdm nam 2025 ctia Ban Dan toc./.

Noi nhén: KT. TRUONG BAN
- SO Noi vu; PHO TRUONG BAN
- Lanh dao Ban;
- Cac phong thudc Ban;
- Cong Thong tin dién tir; SR
- Luu: VT, Tran. oin o)
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